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Interprétation des graphiques

7010 ab (en gras) = valeur de l'indicateur
VP.056 pour l'année de référence indiquée
(2025)

Fléche = tendance par rapport a I'année
précédente (4 = hausse ¥ = baisse)
+101 ab = écart en nombre par rapport a
l'année précédente

(+1.5%) = écart en % par rapport a l'année
précédente

6909 ab (en gras) = valeur
de l'indicateur VP.056 pour
l'année précédente (2024)

Evolution annuelle depuis I'année indiquée (2020)

+70 ab = Variation annuelle moyenne sur la période en
nombre d'habitants

(+1.1%) = Variation annuelle moyenne sur la période en
pourcentage d'habitants

VP.056 bre d'abonnés par U
7010 ab A +101ab(+1,5%) || 6909 ab
2025 2024
2750 ab 6651 6793
2500 ab
2000 ab
1500 ab
J ]
100a o

500 ab

o
2
=i
®
202

1

@ UDI Cadillac sur Garenne
1530ab 1520ab A +0,7%

@ UDI Cérons
1069ab 1016ab A +5,2%

Fléche = tendance sur la période (4~ = hausse ¥ = baisse)

A +70 ab (+1,1%)
EVOLUTION/AN depuis 2020

6804 6906 6909 7010
™
d d|* d

@

el

— hat o —

d
2022 2023 2024 2025
® UDI Podensac Virelade ® UDI Rions

2020ab 1994 ab A +1,3% 2391ab 2379ab A +0,5%

6651 =total de I'année
pour l'ensemble du
service

potable

UDI Cérons = Nom de
l'unité de distribution d'eau

1069 ab (en gras) = nombre d'abonnés de l'unité de distribution
d'eau de Béguey pour 'année de référence du graphique (2025)

1016 ab = nombre d'abonnés de l'unité de distribution d'eau de
Béguey pour l'année précédente (2024)

Fléche = tendance par rapport 4 l'année précédente (4> = hausse
W = baisse)

(+5.2%) = écart en % par rapport 4 |'année précédente

(Certains graphiques peuvent afficher 'écart écart en valeur au lieu
de ['écart en valeur)
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1. Caractérisation technique du service Publis e

1D : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

1.1. Présentation du territoire desservi
Le service est géré au niveau INTERCOMMUNAL

« Nom de la collectivité : SIEA DES 2 RIVES

« Nom de I'entité de gestion : SERVICE EAU POTABLE

. Caractéristiques (commune, EPCl et type, etc.) : SYNDICAT MIXTE FERME
« Compétences liées au service :

Production NON oul

Protection de I'ouvrage de prélevement NON oul v
Traitement NON oul

Transfert NON oul

Stockage NON oul

Distribution NON oul

« TERRITOIRE DESSERVI : 11 Communes, 4 UDI (Unités de Dlstribution)
UDI CADILLAC, (commune de Cadillac sur Garonne)
UDI CERONS, (commune de Cérons)
UDI PODENSAC VIRELADE (communes : Podensac, Virelade)

UDI RIONS, (communes : Rions, Béguey, Cardan, Escoussans, Larogue, Porte-De-Benauge

(quartier Arbis), Saint-Pierre-De-Bat

» Existence d’'une CCSPL: NON + oul

. Existence d’un schéma de distribution au sens de I'article L2224-7-1 du CGCT: + NON oul
date d'approbation :
« Existence d’un réglement de service : NON oul v

date d'approbation : 04/04/2019

» Existence d’un schéma directeur : NON oul
date d’approbation :
CADILLAC sur GARONNE 26/09/2016,
CERONS 26/09/20186,
PODENSAC VIRELADE 26/09/2016,
RIONS
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1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Concession par Délégation de Service Public

Nature du contrat :

Nom du prestataire : AGUR

Date de début de contrat : 01/05/2019
Date de fin de contrat initial : 30/04/2029
Nombre d’avenant(s): 1

Envoye en préfecture le 31/08/2026

Recu en prefecture le 31/08/2026

Publié le

1D : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

Avenant 1 approuvé le 28/02/2024 : Prise en compte d’un nouvel indice « Electricité » dans I'actualisation

du tarif « délégataire »

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne y compris les résidents saisonniers domiciliés
dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laguelle elle est ou peut

étre raccordée.

D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis

2025

13918 hab A +38 hab (+0,3 %)
2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

13880 hab } A +23 hab (+0,2%)

Population desservie

DETAIL PAR UDI ET PAR COMMUNE

Total UDI Cadillac
Population desservie Cadillac
Total UDI Cérons
Population desservie Cérons
Total UDI Podensac-Virelade
Population desservie Podensac
Population desservie Virelade
Total UDI Rions
Population desservie Béguey
Population desservie Cardan
Population desservie Escoussans
Population desservie Laroque
Population desservie Porte de Benauge (Arbis)
Population desservie Rions

Population desservie St Pierre de Bat

2025 2024
2670 2727
2670 2727
2126 2131
2126 2131
4393 4420
3269 3300
1124 1120
4729 4602
1308 1257
510 511
273 276
285 288
602 505
1470 1483
281 282

VARIATION

-2.1%
-2.1%
-0.2%
-0.2%
-0.6%
-0.9%
+0.4%
+2.8%
+4.1%
-0.2%
-1.1%
-1.0%
+19.2%
-0.9%
-0.4%
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1.4. Nombre d’abonnés

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I'agence de |'eau au titre de la pollution de I'eau
d’origine domestique en application de |'article L213-10-3 du Code de I'environnement.

Nombre d'abonnés du service avec répartition par UDI (Unité de Distribution)

VP.056 Nombre d'abonnés par UDI
' 7010ab A +101ab(+1,5 %)J { 6909 ab J A +70ab (+1,1%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
2750 ab 6651 6793 6804 6906 6909 7010
2500 ab
2000 ab
1500 ab ‘
~
1000 ab e
g Al WElal
(=]
500 ab
Oab
2024 2025
@ UDI Cadillac sur Garonne ® UDI Cérons @ UDI Podensac Virelade @ UDI Rions
1530ab 1520ab A +0,7% 1069ab 1016ab A +52% 2020ab 1994ab A +1,3% 2391 ab 2379ab A +0,5%

Nombre d'abonnés

DETAIL PAR UDI ET PAR COMMUNE 2025 2024  VARIATION

Total UDI Cadillac sur Garonne 1530 1520 +0.7%

Nombre d'abonnés Cadillac sur Garonne 1530 1520 +0.7 %
Total UDI Cérons 1069 1016 +5.2%
Nombre d'abonneés Cérons 1069 1016 +5.2%

Total UDI Pedensac-Virelade 2020 1994 +1.3%

Nombre d'abonnés Podensac 1484 1462 +1.5%
Nombre d'abonnés Virelade 536 532 +0.8%
Total UDI Rions 2391 2369 +0.9%
Nombre d'abonnés Béguey 696 697 -0.1%
Nombre d'abonnés Cardan 245 244 +0.4%
Nombre d'abonnés Escoussans 149 148 +0.7%
Nombre d'abonnés Laroque 162 151 +7.3%
Nombre d'abonnés Porte de Benauge (Arbis) 158 158
Nombre d'abonnés Rions 817 807 +1.2%
Nombre d'abonnés St Pierre de Bat 164 164

TOTAL DU SERVICE | 7010 l 6899 +1.6%

6/30



Envoye en préfecture le 31/08/2026

Recu en prefecture le 31/08/2026

Publié le

ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

Densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors brang

VP.228 - Densité linéaire d'abonnés

34,94 ab/km A 0,07 ab/km (+0,2%) || 34,86 ab/km A +0,39 ab/km (+1,2 %)
2025 2024 EVOLUTION/AN DEPUIS 2020

Nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés)

VP.229 Ratio habitants par abonnés

1,99 hab/ab ¥ -0,02 hab/ab (-1,0%) || 2,01 hab/ab ¥ -0,02 hab/ab (-0,9%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

Consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique

rapportée au nombre d'abonnés)

VP.231 Consommation moyenne par abonné
{ 99,0 m>/ab A +15m%ab (+16 qﬂ [97,5 m’lab] ¥ -1,1m%/ab (-1,1%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
1280 m*/ab 104,5 99,7 110,6 100,2 97,5 99,0 105.33 m?
100,00 m*
1000 m*/ab
90,00 m?
80,0 m¥ab
BO.COm?
60,0 m*ab
70,00 m?
40,0 m¥ab
80.00 m?
20,0 m¥ab
0,0 m¥ab 4780 m?

2020 2021 2022 2023 2024 2025

® vpP.231 Consommation moyenne par abonné === C(.003 Consommation moyenne par abonné hors gros consommateurs
88,69 m® 87,20m° A +1,7%

1.5. Eaux brutes

1.5.1, Prelevement sur les ressources en eau

INVENTAIRE DES SITES DE PRELEVEMENT

. RESSOURCE
ubli OUVRAGE DE PRELEVEMENT COMMUNE  CODE CISEAU
TYPE SOUTERR.
Forage Lamothe 2 Cadillac BSS002AES Oligocéne oui
Cadillac Forage Les Allées Cadillac 8SS003CNLU Eocéne oui
Forage La Gravette Cadillac BSS003CNLY Eocéne oui
Cérons Forage Cameou Cérons BSSD02AERE Crétacé oui
Podensac Virelade Forage Le stade Podensac BSS001ZPJV Eocéne aui
Puit de Naudinot Rions BSS001ZPKC Plioquaternaire oui
Rions Forage de L'Eyre Rions BSSO1ZPKG Eocéne aui
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VP.062 Volume prélevé

834610 m® A +18216 m® (+2,2 %) ] [ 816394 m’] ¥ -2242 m* (-0,3%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

1048307 m? B46762 833746 911571 B36324 816394 834610 15250 hab
15000 hab
800000 m* 14 500 hab
600000 m? 14000 hab
400000 m* 13 500 hab
200000 m* 13000 hab
om? 12477 hab

2020 2021 2022 2023 2024 2025

B VP.062 Volume prélevé == D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis
13918 hab 13880 hab A +0,3%
Répartition du volume prélevé par unité de gestion de ressource
834610 m®
@ Unité de gestion Eocéne B Unité de gestion Oligocéne @ Unite de gestion Crétace
416911 m® 498446 m® V -164% 90525 m? 117868 m*® ¥ -23,20% 190051 m? 99696 m* A +90,6%

@ Unité de gestion Plioquaternaire-alluvions
137123 m’® 100384 m® A +36,6%

DC.192 - Nature des ressources utilisées (part des eaux souterraines hors achat d'eau)

100,00 % (0,0 %) 100,00 % +0,00 % (+0,0 %)
2025 2024 EVOLUTION/AN DEPUIS 2020
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Prélevement sur les ressources en eau (m3/an)

AUTORISATIONS DE PRELEVEMENT

CAPTAGES

M*/Heure M3/Jour

UDI Cadillac sur Garonne

Forage Lamothe 2 55
Forage La Gravette 90
Forage Les Allées 90
UDI Cérons

Forage Caméou 50

UDI Podensac-Virelade

Forage Le stade 55
UDI Rions

Puit de Naudinot 100
Forage de L'Eyre 100
Totaux

1200

1900

1900

1000

1200

1600
1600

M?/An

140000

225000

225000

150000

300000

300000
250000

M?*/An (crise)

175000

VOLUME PRELEVE
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2024 2025
117868 90525
70062 97322
0 0
99696 190051
256974 173392
100384 137123
171410 146197
816394 834610

VARIATION

-23.2%

+38.9 %

+90.6 %

-32.5%

+36.6 %

-14.7 %

+2.2 %

Etat des prélevements / autorisations par unité de gestion des ressources en eau

416911 m® ¥ -81535 m® (-16,4 %)
2025

|

498446 m?
2024

Unité de gestion Eocéne

Unité de gestion Oligocene

Unité de gestion Crétacé

Unité de gestion Plioguaternaire-alluvions

0%

® Unité de gestion Eocéne
416911 m* 498446 m® ¥ -16,4%

69,5% (416911 / 600000 ’)

20%

51,7 % (90525 / 175000 m’)

45,79% (137123 / 300000 m’)

40 %

A +786 m® (+0,2%)
EVOLUTION/AN depuis 2020

46,2% (190051 / 130000 m’)

60 %

@ Unité de gestion Oligocéne

=

QD mmmmmmme

Y% 120 % 140 % 154 %

@ Unité de gestion Crétacé

90525 m* 117868 m* ¥ 23,2 %

@ Unité de gestion Plioguaternaire-alluvions

137123 m® 100384 m® A +36,6%

190051 m® 99696 m? A +90,6 %
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Forage La Gravette (Cadillac sur Garonne) .43,3%(973221u5uno m’].

Forage Lamothe 2 (Cadillac sur Garonne) -54,1 % {90525 / 140000 _ |
Forage Caméou (Cérons) 1% (190051 150000 m?) _

Forage Le stade (Podensac-Virelade) -57.8 9% (173392 /300000 m
Forage de L'Eyre (Rions) T% (146197 / 250000 m’) -

Puit de Naudinot (Rions) 45,7 % (137123 /300000 m*) .
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % 120 % 134 %
@ Forage La Gravette (Cadillac sur Garonne) ® Forage Lamothe 2 (Cadillac sur Garonne) ® Forage Caméou (Cérons)
97322 m® 70062 m® A +38,9% 90525 m® 117868 m* V -23,2% 190051 m® 99696 m® A +90,6 %
@ Forage Le stade (Podensac-Virelade) ® Forage de L'Eyre (Rions) ® Puit de Naudinot (Rions)
173392 m® 256974 m® ¥ -32,5% 146197 m® 171410 m*® ¥ -14,7% 137123 m® 100384 m* A +36,6 %
Etat du prélévement / autorisation UDI Rions
Le prélevement total pour I'UDI Rions est réparti 2 51,60 % sur le forage de I'Eyre et 48,40 % sur le Puit de Naudinat
VP.062 Volume prélevé ( UDI Rians) H :
0% 20% 40% 50 % 80 % 100 % 10 %

1 VP.062 Volume préleve ( UDI Rions)
283320 m* 271794 m* A +4,2%

1.5.2. Achats d’eaux brutes

Sans objet.
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1.6.

Eaux traitées

INVENTAIRE DES SITES DE TRAITEMENT

ubDI
Cadillac sur Garonne
Cérons
Podensac Virelade
Rions

Rions

OUVRAGE DE TRAITEMENT

La Gravette
Caméou
Podensac Stade
Versailles

L'Eyre

TRAITEMENT
Déferrisation [ Chloration javel
Deferrisation / Chloration javel
Déferrisation / Chloration javel

Chloration javel

Déferrisation / Chloration javel

Envoyé en préfecture le 31/08/2026
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INVENTAIRE DES SITES DE REPRISE ET SURPRESSION

uDI OUVRAGES DE REPRISE /| SUPPRESSION  DEBIT NOMINAL  ANMEE
Cadillac sur Garonne Station de reprise La Gravette 10 m3/h 2020
Cérons Station de reprise Caméou 45 m3/h 1974
Podensac Virelade Station de reprise Podensac Stade 118 m3/h 1968
Rions Station de reprise Versailles 45 m3/h 1987
Rions Station de reprise Mengeanne 64 m3/h 1989
Rions Surpresseur Bastien Escoussans 9m3/h 1989
Rions Surpresseur Arbis Porte de Benauge 8m3/h 1989
Rions Surpresseur Jouannet St Pierre de Bat 10 m3/h 1990
INVENTAIRE DES SITES DE STOCKAGE
ubDI OUVRAGES DE STOCKAGE VOLUME
Cadillac sur Garonne Réservoir biche La Gravette 2%500m3
Cadillac sur Garonne Chéteau d'eau Haut Service 100 m3
Cardan Chateau d'sau Le Vic 100 m3
Cérons Chateau d'sau Caméou 300 m3
Cérons Réservoir bache Caméou 100 m3
Podensac Chateau d'eau Stade 400 m3
Podensac Réservoir bache Stade 400 m3
Rions Chateau d'eau Jourdan 450 m3
Rions Réservoir bache Mengeanne 500 m3
Rions Réservoir reprise Versailles 20m3
Rions Surpresseur Bastien Escoussans 6m3
Rions Surpresseur Arbis Porte de Benauge 25m3
Rions Surpresseur Jouannet St Pierre de Bat 20m3
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1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle

Bilan des volumes 2025

mnsgg%z% \c!%#ljmiﬂsés l

694 182m*

: VP.060 Vd(lvuge importé

r B

82100m* VP22;8 \;gume §t%’§se°r"’"é‘,

? 3990m>

VP.061 Volume exporté |
(V3) ' L

82100m* - _ )
VP220 Volyme de senice |
220 Vo ?Vnée) e service |

8022m*

1.6.2. Production

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par
exemple). La répartition des volumes produits par UDI (Unité de Distribution) est la suivante

VP.059 Volume produit par UDI
832986 m® A +33893 m® (+4,2 %) ] {799093 m? J V -1844 m® (-0,2%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
B4 m 842165 830997 878958 797170 799093 832986
300 000 m*
250000 m?*
200000 m*
150000 ! E
100000 m?
e ™~
50000 m?*
!
om*
2021 2022 2023 2024 2025
B UDI Cadillac sur Garonne ® UDI Cérons @ UDI Podensac Virelade
179199 m® 187930m> ¥ -4,6 % 202514 m® 106387 m” A +90,4 % 171751 m® 246514 m° ¥ -30,3 %
@ UDI Rions

279522 m® 258262 m° A +8,2%
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Volumes produits et protection de la ressource en eau Publié le
ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

CAPTAGE VOLUME PRODUIT VOLUME PRODUIT VARIATION |NDICE D'AVANCEMENT DE LA PROTECTION
2024 ) 2025 (v DE LA RESSOURCE EN EAU 2025

Forage Lamothe 2 117868 90525 -23.2 % 80 %

Forage La Gravette 70062 88674  +26.6% 80 %

Forage Les Allées 0 0 +0.0 % —

Forage Caméou 106387 186551  +75.4% 80 %

Forage Le stade 246514 171751 -30.3 % 80 %

Puit de Naudinot 97694 133635 +36.8 % 80 %

Forage de L'Eyre 160568 145887 -9.1% 80 %

1.6.3. Achats d’eaux traitées

Commentaire concernant le volume acheté : Volume importé sur le réseau pour UDI Podensac-Virelade (depuis Cérons)
: 82 100m3

pour information:
il existe des VOi (en amont de la production), uniguement pour UDI de Cérons.
pour 2025 Voi = 182116 (avec 178287m3 depuis bordeaux métropole et 3829 depuis S| Budos)
cela explique pour Cérons le fait que le Vproduit soit supérieur au Vpréleve issu du forage. En effet 'eau issu du forage
Cérons Cameéou n'est pas celle distribuée.
1.6.4. Volumes vendus au cours de I'exercice

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I'eau au titre de la pollution
de I'eau d’origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de |'environnement.

VP.232 Volumes consommés comptabilisés

694182 m°® A +20544m* (+3,0%) || 673638 m? ¥ -149 m? (-0,0%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

954 787 m* 694928 677183 752234 691895 673638 694182
800000 m*
700000 m*
600000 m?
500000 m*
400000 m*
300000 m*
200000 m?
100000
0m
2020 2021 2022 2023 2024 2025

@ vP.232 Volumes consommés comptabilisés 8 Consommation annuelle abonnés gros consommateurs
73023 m® 71665 m* A +1,9%

Commentaire concernant le total vendu a d’autres services : Volume exporté sur le réseau depuis UDI
Cérons vers UDI Podensac-Virelade: 82 100m3
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pour information:
il existe des VOe (en amont de la production), uniguement pour UDI
pour 2025 Voi = 169976m3 vers Bordeaux métropole

Envoyé en préfecture le 31/08/2026

Regu en préfecture le 31/08/2026

Publié le

1D . 033-200079929-20260831-33_2026-DE

L'eau issue du forage de Cérons Caméou (légérement fluorée) est exporté vers Bordeaux métropole.

1.6.5. Autres volumes

VP.220 Volume du service réseau

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

[sozz m® A +230 m® (+3,0 %) J (1792 m’] A +191 m? (+2,7%)

VP.221 Volume consommé sans comptage

3990 m? (+0,0%) | | 3990 m? A +6 m? (+0,2%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
|.6.6. Volume consommeé autorisé

Volume consommé autorisé (V6)

706194 m* A +20774 m*(+3,0%) || 685420 m? A +59 m? (+0,0%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

VP.077 Linéaire de réseau hors branchements par UDI

200,6 km A +2,5km (+1,2%) || 198,2 km ¥ -0,2 km (-0,1%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
125.0 km 2018 2023 2005 198,2 200,6
100.0 km
B0.0 km
60,0 km
3 £ | 3
40,0 km
ll l l l l | l
Bl i El 3 33|
2020 2021 2023 2024 2025
@ UDI Cadillac sur Garonne @ UDI Cérons @ UDI Podensac Virelade @ uUDI Rions
28,9km 27,1 km A +6,5% 20,2 km 20,1 km A +0,7 % 43,8km 46,1 km V¥ -4,8% 107,7 km 104,9km A +2,7 %
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2. Tarification de I’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

Envoye en prefecture le 31/08/2026

Recgu en préfecture le 31/08/2026

Publié le

ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

FRAIS D’ACCES AUX SERVICES [ i 01,01,2,,251
TARIFS APPLICABLES [EN €]
Frais d'accés aux services 28,95
Frais d'acces au service avec déplacement 57,89
Ouverture/fermeture par compteur 46,31

AU 01101/2025] VARIATION
31,66 +9.4%
63,31 +9.4%
50,65 +9.4%

La facture d'eau potable comporte une part proportionnelle a la consommation de I'abonné, et peut également inclure

une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, etc.).

Pour les abonnés dont la consommation est inférieure a 5000m3/an, les volumes consommés sont relevés avec une

fréqguence :

annuelle v semestrielle trimestrielle quadrimestrielle

et la facturation est effectuée avec une fréquence:

annuelle semestrielle v trimestrielle quadrimestrielle

Répartition de la facture annuelle d'eau potable

B VP.177 Montant HT de la facture 120m* au ler janvier de l'année N+1 revenant au délégataire

96,48 € HT pour 120 m* 98,97 €HT pour 120 m* ¥ -2,5%

@ VP.178 Montant HT de la facture 120m® au ler janvier de l'année N+1 revenant aux collectivités

133,20 € HT pour 120 m® 127,20 € HT pour 120 m® A +4,7%

® VP.179 Montant total des taxes et redevances afférentes a |'entité de gestion dans la facture 120m? au 1ler janvier de l'année N+1

68,24 €pour 120 m? 72,17 € pour 120m? ¥ -5,5%
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TARIFICATION EAU POTABLE

PRIX AU LER JAMVIER - TOUTES CATEGORIES D ABONNES

Part de la collectivité

PART FIXE (€ HT/AN)
Montant HT de la part fixe annuelle revenant a la collectivité sur la facture au Ler janvier de
['année N+1

Montant HT de la part fixe gros consommateur 5000 a 9 999 m3/an

Montant HT de la part fixe gros consommateur 10 000 a 24 999 m3/an
Montant HT de la part fixe gros consommateur >= 25000 m3/an

PART PROPORTIONNELLE (€ HT/M?)

Montant HT de la part variable/m3 revenant 2 la collectivité

Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur 5 000 4 9 999 m3/an
Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur 10 000 a 24 999 m3/an

Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur >= 25 000 m3/an

Part du délégataire

PART FIXE (€ HT/AN)

Montant HT de la part fixe annuelle revenant au délégataire sur la facture au ler janvier de

['année N+1

Montant HT de la part fixe gros consommateur 5 000 & 9 999 m3/an

Montant HT de la part fixe gros consommateur 10 000 a 24 999 m3/an
Montant HT de la part gros consomimateur >= 25 000 m3/an

PART PROPORTIONNELLE (€ HT/M?)

Montant HT de la part variable/m3 revenant au délégataire

Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur 5 000 2 9999 m3/an
Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur 10 000 a 24 999 m3/an

Montant HT de la part variable/m3 gros consommateur >= 25 000 m3/an

Taxes et redevances

TAXES

Taux de TVA applicable sur 'ensemble de la facture
REDEVANCES AGENCES DE L'EAU

Agences de |'eau (protection de la ressource]

Agence de |'eau - redevance sur la consommation d'eau potable

Agence de l'eau - redevance performance des réseaux

Envoyé en préfecture le 31/08/2026
Recu en préfeciure le 31/08/2026
Publié le

1D : 033-200079928-20260831-33_2026-DE

36,00 36,00

1080,00 1260,00
3240,00 3600,00
27000,00 27000,00

0,7600 0,8100
1,1400 1,3770
1,2160 1,4175
1,3680 1,4580

27,86 27,16

27,86 27,16

27,86 27,16

27,86 27,16
0,5926 0,5777
0,5926 0,5777
0,5926 0,5777
0,5926 0,5777
5,50% 5,50%
0,0818 0,0772
0,3200 0,3200
0,0700 0,0420

+0.0%

+16.7%
+11.1%

+0.0%

+6.6%
+20.8%
+16.6%

+6.6%

-2.5%

-2.5%
-2.5%
-2.5%

-2.5%
-2.5%
-2.5%
-2.5%

+0.0%
-5.6%

+0.0%

-40.0%
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Envoyé en préfecture le 31/08/2026
R 5f le 31/08/2026
2.2. Facture d’eau type (D102.0) e en préfecture 2 31

Publié le

1D - 033-200079929-20260831-33_2026-DE

Les tarifs applicables au 1°" janvier pour une consommation d'un ménage de référence selon I'INSEE (120 m?/an)
sont:

FACTURE TYPE 120 MSIAN [ AU 01;‘01]20251 AU 01/01!202ﬂ VARIATION

EM EUROS - ABONNE DOMESTIQUE - AU 1ER JANVIER

PART DE LA COLLECTIVITE

Part fixe annuelle 36,00 36,00 +0.0%
Part proportionnelle 91,20 97,20 +6.6%
Sous-total collectivité 127,20 133,20 +4.7%

PART DU DELEGATAIRE

Part fixe annuelle 27,86 27,16 -2.5%
Part proportionnelle 71,11 69,32 -2.5%
Sous-total délégataire 98,97 96,48 -2.5%

TAXES ET REDEVANCES

Agences de |'eau (protection de la ressource) 9,82 9,26 -5.6%
Agence de l'eau - redevance sur la consommation d'eau potable 38,40 38,40 +0.0%
Agence de |'eau - redevance performance des réseaux 8,40 5,04 -40.0%
TVA5,5% 15,55 15,53 -0.1%
Total taxes et redevances 72,17 68,24 -5.5%
Total prix 120m? 298,34 297,92 -0.1%
Prix TTC au m? 2,49 2,48 -0.1%

D102.0 Prix TTC du service au m?* pour 120 m® au ler janvier N+1

2,49 €TTC/m?
2025

A +0,09 €TTC/m? (+4,3%)

EVOLUTION/AN depuis 2021

2,48 €TTC/m?* ¥ -0,00 €TTC/m? (-0,1 %)
2026

L'écart entre le prix moyen le plus bas et le prix moyen le plus haut est de 0,61 €TTC/m?

3,00 —— @ Prix TTC SIEA des 2 Rives

2,90 ®— 2,90 €TTC/m* *(2025 @ Moyenne du département

2,80 *(2025) 2,29 €TTC/m?® 2,25 ETTC/m> A +0,04 €TTC/m?
2,70

Moyenne nationale

2,60 *(2025) 2,90 €TTC/m? 2,35 ETTC/m® A +0,55 €TTC/m?

2,48 €TTC/m*p-220.-
2,40

230 e 2,29 ETTC/m® *(2025)
2 )

(*) Les valeurs nationales et départementales pour 'année 2026 ne sont pas encore disponibles
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2.3. Recettes Publié le

ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

DC.184 Montant HT des recettes liées a la facturation pour ['année N (hors travaux)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

Psn 906 € HT V -1942 €HT (-0,1 %}J ‘ 1614848 ¢€ HT] A +60667 € HT (+4,7%)

RECETTES DE LA COLLECTIVITE 2024 20251 VARIATION
EM EUROS AU 31 DECEMBRE DE LANNEE
VENTES D’EAU
Recettes ventes d’eau aux usagers 795605¢€ 756175€ -5.0%
dont abonnements 259522¢€ 242649€ -6.5%
dont part variable 536083€ 513526€ -4.2%
Total recettes de vente d’eau collectivité 795605€ 756175€ -5.0%
AUTRES RECETTES
Recettes liées aux travaux 0€ = —
Subventions exceptionnelles 4562€ 4562€ +0.0%
Autres produits gestion courante 0€ — —
Total autres recettes 4562€ 4562€ +0.0%
TOTAL RECETTES COLLECTIVITE 800167€ 760737€ -4.9%
RECETTES DE LEXPLOITANT 20241 ms] ARG
EN EUROS - AU 31 DECEMBRE DE LANNEE
VENTES D’EAU
Recettes ventes d’eau aux usagers 560332€ 584570€ +4.3%
dont abonnements 182315€ 196002€ +7.5%
dont part variable 378017€ 388568€ +2.8%
Régularisation de vente d'eau : redevance prélévement 4647T7€ 53316€ +14.7%
Régularisation de vente d'eau : redevance pollution 212435€ 218844€ +3.0%
Total recettes de vente d’eau exploitant 819244€ 856730€ +4.6%
AUTRES RECETTES
Recettes liées aux travaux (branchements) 78004 € TT473€ -0.7%
Frais d'acces au service 18433€ 23594€ +28.0%
Autres produits et accessoires 53239¢€ 90532¢€ +70.0%
Total autres recettes 149676€ 191599€ +28.0%
TOTAL RECETTES EXPLOITANT 968920€ 1048329¢€ +8.2%
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Envoyé en préfecture le 31/08/2026
- Regu en préfecture le 31/08/2026
3.Indicateurs de performance Publidle
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3.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

Les valeurs suivantes sont fournies au service par I'Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou
ceux realisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contréle en question).

Services desservant plus de 5 000 habitants ou produisant plus de 1 000 m3/j : Nombres de prélevements
microbiologiques conformes / Nombre total de prélevements microbiologiques réalisés au cours de I'année X
100

Services desservant moins de 5 000 habitants et produisant moins de 1 000 m3/j : Nombre total de
prélevements microbiologiques réalisés au cours de |'année, nombres de prélevements microbiologiques non
conformes

VP.126 Nombre de prélévements réalisés en vue d'analyses microbiologiques

52 ¥ -2(-3,7%) 54 ¥ -1(-2,2%)
2025 2024 | EVOLUTION/AN depuis 2020

P101.1 Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle sanitaire par
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie

100,00 %
2024

+0,00 % (+0,0%)

2025 EVOLUTION/AN depuis 2020

100,00 % (0,0 %) J

VP.128 Nombre de prélévements réalisés en vue d'analyses physico-chimiques

58 ¥ -5 (-7,9%) 63 ¥ -1(-1,0%)
2025 2024 | EVOLUTION/AN depuis 2020

P102.1 Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle sanitaire par
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les paramétres physico-chimiques

94,83 % V¥ -5,17 % (-5,2 %)
2025

100,00 % ¥ -1,06 % (-1,1%)
2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié
par arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ont été définies.
L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose
du descriptif deétaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I'article D 2224-5-1 du code
geénéral des collectivités territoriales.
La valeur de l'indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres eéléements de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux
(parties A + B) sont acquis.
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INDICE P103.2B g Publie le

CONNAISSANCE ET GESTION PATRIMONIALE - SCORE SUR 120 POINTS ID - D33-200079929-20260831-33_2026-DE

PARTIE A - Plan des réseaux (15 points)

ve.236 Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des
ouvrages principaux (captage, traitement, pompage, réservoir) et des 10 Oui 10
dispositifs de mesures

vp.237 Existence et mise en ceuvre d’une procédure de mise a jour, au moins
chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations et

. s 5 Oui 5
renouvellements (en I'absence de travaux, la mise a jour est considérée
comme effectuée)
TOTAL PARTIEA 15 15

PARTIE B - Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)

vp.23s Existence d’un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de 'ouvrage et de 10 Oui 10
la précision des informations cartographiques

vp.239 Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel 'inventaire mentionne les
matériaux et diametres

5 100,0% 5

vp.240 [ntégration dans la procédure de mise a jour des informations de
l'inventaire (linéaire, diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie - Oui cond.
d’ouvrage, précision cartographique) — condition pour la Partie B

vp.241 Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire mentionne la

15 100,0 % 15
date ou la période de pose ¢
TOTAL PARTIEB 30 30
TOTAL PARTIESA+B 45 45

PARTIE C - Autres éléments de connaissance et de gestion (75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été

obtenus en partie A et B)

vr.242 Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement,

. . 10 Oui 10
ventouses, purges, Pl...) et des servitudes de réseaux sur le plan
vr.242 Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
équipements électromécaniques sur les ouvrages de stockage et de 10 Oui 10
distribution
ve244 Localisation des branchements sur le plan des réseaux 10 Oui 10
vr.245 Pour chaque branchement, caractéristiques des compteurs d’eau i oui -
(référence du carnet métrologique et date de pose)
vr.246 Identification des secteurs de recherche de pertes d’eau, date et nature i0 Oui ib
des réparations effectuées
vp.247 Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations, 10 oui i
travaux de renouvellement, etc.)
vr.248 Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de
renouvellement des canalisations (détaillé, estimé, portant sur au moins 3 10 Oui 10
ans)
vp.249 Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au mains 5 o 5
la moitié du linéaire
TOTAL PARTIE C 75 75
TOTAL — Indicateur P103.2B 120 120

Modalités d’obtention des points complémentaires :
(1) I'existence de I'inventaire et d’une procédure de mise @ jour ginsi gu’une cennaissance minimum de 50 % des matérioux et diometres
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sont requis pour obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamét| Resu en prefecture le 31/08/2026
supplémentaires sont respectivementde 1, 2, 3, 4 et 5 Publié le
(2) I'existence de l'inventaire ainsi gu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de p{ |D . 033-200079929-20260831-33_2026-DE

points. 5i la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2,
3, 4deth
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

3.3. Indicateurs de performance du réseau
331, Rendement du réseau de distribution (P104.3)

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre |a part des volumes introduits dans le réseau de distribution
qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique de lutte contre
les pertes d'eau en réseau de distribution.

, V6 +V3
Rendement du réseau = « 100

vitvz

P104.3 Rendement du réseau de distribution

86,14 % A +0,37 % (+0,4 %)
2025

85,77 % A +0,46 % (+0,5%)
2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

0,00
88,29 30,00

o8 85,77 186,14
(83,82 8201

86,14 %

2020 2021 2022 2023 2024 2025

—e— P104.3 Rendement du réseau de distribution

Insuffisant Conforme

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut

=~
~1

Part du volume vendu parmi le volume mis en distribution =

=
s

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex rendement primaire)

A +0,16 % (+0,2%)

83,34% V¥ 0,96%(-1,1%) || 84,30%
EVOLUTION/AN depuis 2020

2025 2024
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Publie le

ID . 033-200079929-20260831-33_2026-DE

Et I'indice linéaire de cansommation qui est la (valeur journaliére du volume cons
par km de réseau hors branchements

(V6+V3)
365
Linéaire de réseau de desserte en km

|'indice linéaire de consommation =

Indice linéaire de consommation

10,76 m*/km/j A +1,29 m*/km/j (+13,6 %)

9,48 m’fkmlj} A +0,23 m*/km/j (+2,4%)
2025

2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

532 Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet d'un
comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la politique

de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.
Vi V7
365+tinéaire de réseau de desserte en km

Indice linéaire des volumes non comptés =
Les seuils objectifs sont définis comme suit:
Si la densité de population est supérieure a 60 le seuil faible = 4.2 sinon = densité *0,07
Si la densité de population est supérieure a 60 le seuil modéré = 7.2 sinon = densite *0,12

Si la densité de population est supérieure a 60 le seuil élevé = 12 sinon = densité *0,2

P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés

¥ -0,02 m*/km/j (-1,1%)
EVOLUTION/AN depuis 2020

1,73 m*/km/j

1,90 m*/km/j A +0,16 m*/km/j (+9,3 %)
2024

2025

5,99

g

245

R 55 | » " \O

£ 1,00 m?/km/j

2020 2021 2022 2023 2024 2025

===== P105,3 Indice linéaire des volumes non comptés

Faible Moderé Elevé Trés élevé

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommeés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de |a politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes

détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.
Va-Va

365=linéaire de réseau de desserte en km

Indice linéaire de pertes en reseau =

Les seuils objectifs sont définis comme suit:
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Si la densité de population est supérieure a 60 le seuil élevé = 12 sinon = densité *0,2

P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau

1,73 m?/km/j A +0,16 m*/km/j (+10,2 %) || 1,57 m*/km/j ¥ -0,02 m?/km/j (-1,3%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
2,45
185 1,92 e e v 173
2020 2021 2022 2023 2024 2025
=== P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau
Faible Modéreé Elevé Trés élevé
334. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’

1,73 m*/km/j

eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par
la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a I'identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont

pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplaceé.

LN+ LN=1+LN=2+LN~-3+LN—4

Taux moyen de renouvellement des réseaux =

P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

0,72% V¥ -0,25%(-25,9 %)
2025

0,98 % ¥ -0,17 % (-12,1%)
2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

165

5« linéaire de reseau de desserte en ki

+ 100

1,50

1,53 147 0.50,
1,38 i
i 0/——‘0_ - Y= ~ . \\O

2020 2021 2022 2013 2024 2025

== P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

Insuffisant Faible Normal Bon

0,72%
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.39, Indice d'avancement de |la sectorisation

Conformément aux dispositions 29 et 30 du Plan d’Aménagement et de Gestion Durable de la ressource (PAGD)
du SAGE « Nappes profondes de Gironde » validé en juin 2013, et par adoption de la Commission Locale de
I'Eau (en date du 16 septembre 2014), les collectivités se doivent de renseigner, dans leur RPQS, un nouvel

indicateur relatif au fonctionnement de |la sectorisation.
Cet indice d’avancement de la mise en ceuvre de la sectorisation est attribué par la Cellule d'Assistance

Technique a I'Eau Potable (CATEP) du Departement :
Au titre de 'année

Indice d'avancement de la sectorisation (Catep Gironde)
100,00 % (+0,0%) || 100,00 % +0,00 % (+0,0%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
0%  Pas de sectorisation
10% Délibération existante d'un programme d'actions qui integre une sectorisation
30% Sectorisation en cours
40%  Sectorisation existante

60% Sectorisation existante fonctionnelle
100% Suivi annuel des données

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage,
etc.). En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

P108.3 Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau

80,00 % V¥ -0,00%(-0,0 %) || 80,00 %
2025 2024

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place,

travaux terminés, etc.)
100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de

son application

3.5. Tauxd'occurrence des interruptions de service non-programmees
(P151.1)

Une interruption de service non-programmée est une coupure d'eau pour laquelle les abonnés concernés n'ont
pas été informés au moins 24 heures a l'avance, exception faite des coupures chez un abonné lors
d'interventions effectuées sur son branchement ou pour non-paiement des factures.

Pour I'année
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A +6,11 (+16,1%)

EVOLUTION/AN depuis 2020

80,00 A +50,30 (+169,4%) | [ 29,70
2025 2024

Nbre d'interruptions de service non programmées

* 1000

Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées = 5 7 :
nombre d'abonnes du service

P151.1 Taux d'occurrence des interruptions de l'entité de gestion non programmeées

A +0,85 nb/1000ab (+14,9%)
EVOLUTION/AN depuis 2020

11,41 nb/1000ab A +7,11 nb/1000ab (+165,5%) || 4,30 nb/1000ab
2025 2024

3.6. Délai maximal d'ouverture des branchements(D151.0 et P152.1)

Dans son reglement, le service s'engage a fournir I'eau dans un délai de jours ouvrés aprés réception d'une
demande d'ouverture de branchement, dans la mesure ol celle-ci émane d'un abonné doté d'un branchement

fanctionnel (pré-existant ou neuf).

Nbre d'ouvertures de branchements
ayant respecte le délais i

100

Taux de respect du délai maximal d'ouverture des branchements = ;
nombre d'ouvertures de branchements

Pour l'année

D151.0 Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés défini par le service

1jours ouvrables (+0,0%) | | 1jours ouvrables | +0 jours ouvrables (+0,0%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

P152.1 Taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés

98,00 % (+0,0 %)
2025

98,00 % +0,00 % (+0,0%)
2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

3.7. Durée d'extinction de la dette de la collectivité (P153.2)

La durée d'extinction de |a dette se définit comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la dette du
service si la collectivité affecte a ce remboursement la totalité de l'autofinancement dégagé par le service ou
épargne brute annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée selon les modalités prescrites par
I'instruction comptable M49).

Encours de la dette au 31 décembre de ltexercice

Durée d'extinction de la dette du service = -
épargne brute annuelle

VP.182 Encours total de la dette
[ 1105029 € V -83341 € (-7,0%) 1 [ 1188370 eJ A +44154 € (+5,1%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

VP.183 Epargne brute annuelle

679668 € ¥ -158123 € (-18,9 %) (837 791€ A +20333 € (+3,6%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
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P153.2 Durée d'extinction de la dette de la collectivité Publié le
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1,63 ans A +0,21ans (+14,6 %) || 1,42 ans A +0,02 ans (+1,5%) g =
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
12,00
8,00 \
\ /lH.OU

151 E3 12,06 URIRE (2,08 B 1142 ) Y] .09 B4

fo. —O— O —— S g TNt o) 1,63 ans

2020 201 2022 2023 2024 2025
=== P153.2 Durée d'extinction de la dette de la collectivité

Faible Modéré Elevé Critique

3.8. Taux d'impayés sur les factures de I'année précédente (P154.0)

Ne sont ici considérées que les seules factures portant sur la vente d'eau potable proprement dite. Sont donc exclues les
factures de réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que les éventuels avoirs distribué (par exemple suite

3 une erreur de facturation ou a une fuite).

Toute facture impayée au 31/12 est comptabilisée, quel gue soit le motif du non-paiement.
Montant des impayés au titre de i’ année précedente

connu au 31 décembre de I annéeen cours * 10

Taux d'i jé actures de l'anné scéd =
impayés sur les f Fannee précedente Chif fre d’af faires TTC(hors travaux)au titre de {'année précédente

VP.268 Montant restant impayés au 31/12/N sur les factures émises au titre de "année N-1

(55742 € TTC ¥ -732€ TTC (-1,3 %j { 56474 € TTCJ A +2286 € TTC (+5,3%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

77664 € TTC 43031 52145 59 494 67534 56474 55742 2025428 €TTC
70000€ TTC

1691 528

80000 € TTC 1 346472 1500000 € TTC
A0000€TTC
40000 € TTC 1000000 € TTC
30000 € TTC
20000€ TTC 500000 € TTC
10000€ TTC

DETTC 0ETTC

2020 2021 2022 2023 2024 2028

@ VP.268 Montant restant impayés au 31/12/N sur les factures émises au titre de ['année N-1

—o— \/P.185 Montant TTC facturé (hors travaux) au titre de 'année N-1, au 31/12/N
1691528 €TTC 1841296 €TTC V -8,1%
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P154.0 Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année précédente Publié le

¥ -0,85 % (-12,9%)

EVOLUTION/AN depuis 2020

3,30 % A +0,23% (+7,4%) | [ 3,07
2025 2024

% 1D : 033-200079929-20260831-33_2026-DE
(]

3.9. Tauxde réclamations (P155.1)

Cet indicateur reprend les reclamations écrites de toute nature relatives au service de I'eau, a I'exception de
celles qui sont relatives au niveau de prix (cela comprend notamment les réclamations réglementaires, y
compris celles qui sont liées au réglement de service).

Existence d'un dispaositif de mémorisation des réclamations recues : OUl + NON
Nombre de réclamations (hors prix)iaissant une trace écrite , 1000

Taux de réclamation = - - -
Nombre total d'abonnésdu service

VP.003 Nombre de réclamations écrites recues par l'opérateur
11V 55(-833%) || 66 ¥ -49 (-38,7%)
2025 2024 | EVOLUTION/AN depuis 2020

VP.152 Nombre de réclamations écrites recues par la collectivité

P155.1 Taux de réclamations

¥ -7,51 nb/1000ab (-39,3%)

1,57 nb/1000ab V¥ -7,98 nb/1000ab (-83,6 %) || 9,55 nb/1000ab
EVOLUTION/AN depuis 2020

2025 2024

4. Financement des investissements

4.1. Branchements en plomb

La législation prévoit |'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. Depuis le
25/12/2013, cette teneur ne doit plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une suppression des
branchements en plomb.

Nbre total de branchements

7444 unité
2024

A +104 unité (+1,5 %)

7561 unité A +117 unité (+1.5 %)
EVOLUTION/AN DEPUIS 2020

2025

Nbre de branchements plomb modifiés ou supprimés dans I'année

8 A +5(+166,7 %) ( 3 A +0 (+2,7%)
2025 2024 | EVOLUTION/AN depuis 2020
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4.2. Montants financiers bl le
ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

DC.195 Montant financier HT des travaux engagés
723897 €HT A +30548 € HT (+4,4 %) ] [?%349 € H'j ¥ -5517 € HT (-0,7%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020

957 T16 EHT 751079 709986 323798 6768 693349 723 897
BOODOO EHT
700000 €HT
800000 € HT
500000 € HT
400000 € HT
300000 €HT
200000 €HT
100000 €HT 932 158 71 600 3 5

0EHT

2020 2021

@ DC.195 Montant financier HT des travaux engagés @ X5.021 Recettes de subventions d'investissement (CFU chap 13)
723897 €HT 693349 € HT A +44% 0€78750€ ¥ -100,0 %

4.3. Etat de la dette du service

L'état de la dette fait apparaitre les valeurs suivantes :

VP.182 Encours total de la dette
[uosozs €V 83341 €(-7,0%) ] { 1188 37oj A +44154 € (+5,1%)

2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
1564559 €
1400000 €
1200000 €
1000000 €
800000 £
6800000 € . 1360 486 1270215 R -
400000 € 860410 931270
znoﬂﬂzz _azﬁ,1ﬂl ”ﬂmml ?078415533l 903224 I 31-84520352 fﬂ‘
2020 2021 e == -

@ VP.182 Encours total de la dette @ Remboursement capital de ladette @ Remboursement intéréts de la dette

4.4, Amortissements

XS.024 Dotation aux amortissements

339100,00 € A +31751,13 €(+10,3%) | | 307348,87 € A +19016,33 € (+8,4%)
2025 2024 EVOLUTION/AN depuis 2020
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Présentation des projets a I'étude en vue d'amenorer 1a quaite au

service a l'usager et les performances environnementales du service

Travaux financés sur budget N° Opération 2 358 975,67 €
matériel informatique 101 2 450,00 €
travaux divers 100 546 038,09 €
mobilier informatique 100 6 970,00 €
PGSSE 422 2 000,00 €
Diag AEP 436 200 000,00 £
comblement forage les allees 440 230000,00 €
UTEP la gravette (solde) 441 31517,58 €
Réhabilitation Mengeonne et Jourdan 448 300 000,00 £
Maillage AEP Béguey Cadillac sur Garonne 452 150 000,00 €
Renouvellement réseau Pdb Tribus / Pdb Escoussans tirantaine 454 600 000,00 €
CAB Rions 455 10 000,00 €
CAB Cadillac sur Garonne 456 280 000,00 €

4.6.

I'assemblée délibérante au cours du dernier exercice

Sans objet.

Présentation des programmes pluriannuels de travaux adoptés par

S.Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le

domaine de l'eau

. 1P

Cet indicateur a pour objectif de mesurer 'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

e les versements effectues par la collectivite au profit d'un fonds crée en application de 'article L261-4 du
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les

personnes en difficulté,

e |es abandons de créance a caractére social, votés au cours de ['année par I'assemblée délibérante de la

collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

VP.119 Somme des abandons de créances et versements a un fonds de solidarité (TVA exclue)

{15 437,00 € HTVA A +15089,73 € HTVA (+1120,0 %)
2025

1347,2T €HTVA
2024

A +213,73 € HTVA (+162,7%)
EVOLUTION/AN depuis 2020
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P109.0 Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds { pubii e

0,0020 €/m*
2024

A +0,0003 €/m? (+162,8%)
EVOLUTION/AN depuis 2020

0,0237 €/m> A +0,0217 €/m? (+1083,9 %)
2025

J 1D - 033-200079929-20260831-33_2026-DE

5.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)
Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de 'article L1115-1-1 du Code général des
collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure des conventions avec

des autorités locales étrangéres pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement,

Sans objet.

6. Tableau récapitulatif des indicateurs

INDICATEURS REGLEMENTAIRES SISPEA 2024 I 2025 ]

TABLEALU DE BORD ANNUEL - EAU POTABLE

INDICATEURS DESCRIPTIFS DES SERVICES

D101.0 Estimation du nombre d’habitants desservis 13 880 13918
D102.0 Prix TTC du service au m® pour 120 m? [€/m?] 2,49 2,48

INDICATEURS DE PERFORMANCE

P101.1 Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés
au titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui 100% 100%
concerne la microbiologie

P102.1 Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés
au titre du contréle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui 100% 94,83%
concerne les paramétres physico-chimiques

P103.2B Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau

sotable 120 120
P104.3 Rendement du réseau de distribution 85,77% 86,14%
P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés [m*/km/jour] 1,73 1,9
P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau [m?/km/jour] 1,57 1,73
P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable 0,98 % 0,72 %
SAGE_NP Indice d’avancement de la sectorisation 100 100
P108.3 Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau 80% 80%
P109.0 Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds de 0,0020 0,0237

solidarité [€/m?]
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Liberté

Egalité

Fraternité

Note d'information sur les redevances
L'agence de I'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de |'eau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de |'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux
d'eau potable, économiser I'eau, protéger les captages d'eau potable des
pollutions d’origine agricole, ame’liorer%e fonctionnement naturel des
rivieres...

Au travers du prix de |'eau, chaque habitant contribue a ces actions au
service de l'intérét commun et de la préservation de I'environnement et
du cadre de vie.

paie le service d'eau potable et
de dépollution des eaux usées

COMMUNESet
INTERCOMMUNALITES
responsables.

rvice d'eau potable
‘assainissement
I'état des rivieres

e la facture

L'AGENCE DE L'EAU des msa

redistribue I'argent (en moyenne 16 % de la facture d'sau)
sous forme d'aides
en financant des
actions prioritaires
pour la protection
de l'eau.

AUTRES
industriels, agriculteurs,
hydroélectriciens,
chasseurs, E
pécheurs...

NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU

Document a joindre au RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de |'assainissement

Larticle L.2224-5 du code général des collectivités territorfales, modifié par la lol n°2016-1087 du 8 aoit 2016 - art.31, impose & la/au maire ou a la/au présid de I'établi public de

intercommunale |'obligation de présenter 2 son assemblée délibérante un rapport annuel sur |e prix et la qualité du service public (RPQS) desting notamment 3 linformation des usagers. Ce rapport est
présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cloture de I'exercice concerné. La/le maire ou La/le président-e de Iétablissement public de caopération intercommunale y joint la présente note

i jon & ée par | leau ou l'office de I'eau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programme pluriannuel d'intervention.
RPQS > des réponses & vos questions : https://www.services.eaufrance.fr/gestion/rpgs/vas-questions

NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE U'EAU ADOUR-GARONNE
EC] ition avrll 2028 Rapport annuel sur le prix et Ia qualité du service public de I'eau et de |'assainissement
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D'OU PROVIENNENT LES REDEVANCES 2025 * jiiitensi

En 2025, le montant global des redevances (tous usages de |'eau confondus) p(lEEE

par I‘agence de I'eau Adour-Garonne s'est élevé a environ 3475 millions d'eurcyaReenEer T SR Rl R =
dont 264,7 millions en provenance de la facture d’eau payée par les menages et les
industriels dont les activités de production sont assimilées domestiques (APAD).

o ' Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2025 ?
' ecettes I rEd evances {valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Adour-Garonne
collecte) et les activités

0,05 €
de redevance
de pollution |
paye par les éleveurs
concernés
economlques COI'\CE!I’I"IES

de redevance de ‘
pollution diffuse ‘

payés par les distributeurs de redevances pergues

de produits phytosanitaires
efrzl;-)ercutég s{f' le prix des par l'agence de I’ eau
prodults [ | en 2025

170€

de redevance
de prélevement
payé par les irrigants

1,95 € 63,10 €

de redevance de de redevance de pollution
pollution domestique

payé par les industriels payés par les abonnés

(y compris réseaux de (y compris réseaux de collecte)

1,60 €

de redevance pour

la protection du miligu
aquatique et cynégétique
paye par les pécheurs et les
chasseurs

1310 €

de redevance de de redevance
prélevement ﬁﬁﬁ de prélévement

payés par les activités payés par les collectivités
économiques pour l'alimentation en eau

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de |'eau apporte, dans le cadre de son programme
d'intervention, des concours financiers (subventions, préts) aux personnes publiques
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...) qui
réalisent des actions ou projets d‘intérét commun au bassin ayant pour finalité la
gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d'autant |'impact des
investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

= . \ Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources
tef\le ntions I d |d es en eau pour 100 € d’aides en 2025 ? (valeurs résultant d’un pourcentage pour 100 €

d'aides en 2025) - source agence de |'eau Adour-Garenne.

8,55 € | 10,35 € 35,80 €

aux collectivités et acteurs i pour I'animation des aux collectivités pour

économiques politiques de l'eau I'épuration des eaux usées
pour la gestion quantitative (études, connaissances, urbaines et rurales et la
de la ressource en eau (hors réseaux de surveillance eaux, gestion des eaux de pluie

industrie et agriculture) education, information
er l'internarianal)

aux collectivités
pour la protection et

1590€

aux explottants concernés
pour des actions de

dépollution et la gestion d’aides accordees la restauration de la
de la ressource en eau ‘ ’ i ressource en eau potable
dans l'agriculture ! par I dgerice de | eav

en 202577

20,10 €

prmcnpalement aux collectivités

pour la restauration et la protection des
milieux aquaflques (er par ticulter ces cours
d'eau -renaturation. continuite écologique- ef
des zones hurmides)

510 €

aux acteurs économiques

pour la dépollution industrielle, le traitement
de certains déchets dangereux pour I'eau

et la gestion de la ressource

2 NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE
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ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU

ADOUR-GARONNE

ID : 033-200079929-20260831-33_2026-DE

En 2025, avec le démarrage du nouveau de son nouveau programme d’intervention, I'’Agence

s'est mobilisée pour accompagner au mieux les projets sur le terrain, et ce malgré un contexte
économique compliqué pesant sur le colt des investissements. Plus de 350 millions d’euros d'aides
ont été attribuées sur 'ensemble du bassin. Le fonds vert est venu compléter les aides de I'Agence
pour accélérer la transition écologique des territoires. En 2025, il a permis 7M€ d’investissements

supplémentaires sur le Grand Sud-Ouest.

KM DE COURS D'EAU
RESTAURES

926
Y

HECTARES DE ZONES HUMIDES
ONT BENEFICIE D'UNE AIDE
POUR ACQUISITION QU
RESTAURATION

1903
&

CONTRATS EAU ET CLIMAT
EN COURS D'ELABORATION

POURCENTAGE

DU BASSIN COUVERT
PAR UN INVENTAIRE OU VALIDES
DE ZONES HUMIDES

66 10
Y e

CHANGEMENT CLIMATIQUE

Plus de 70 % des aides attribuées par I'Agence
en 2025 ont été consacrés de facon directe

ou indirecte a I'adaptation au changement
climatique: solutions fondées sur la nature,
gestion et partage de la ressource, économies
d'eau, gestion durable des eaux de pluie, études,
sensibilisation, communication...

Les solutions fondées sur la nature représentent
plus de 25 % des aides qui ont permis de soutenir
la conversion a l'agriculture biologique, les
paiements pour services environnementaux,

la renaturation des cours d'eauy, la

préservation des zones humides ou encore |a
désimperméabilisation des sols en ville.

2050 : I'eav, un enjeu central pour notre qualité
de vie et nos territoires

A l'occasion d'un forum organisé en septembre
dernier par l'agence de I'eau Adour-Garonne, plus
de 300 décideurs et citoyens ont été invités a

NOMBRES D'OUVRAGES
AIDES POUR ETRE RENDUS
FRANCHISSABLES

77
&

DU BASSIN COUVERT
PAR DES SAGE

75

NOMBRE DE SYSTEMES
D’ASSAINISSEMENT
PRIORITAIRES AIDES

108
&

CAPTAGES DEGRADES
COUVERTS PAR UN PLAN
D'ACTIONS

86

echanger, débattre et imaginer un avenir marqué
par un acceés a la ressource en eau réduit de
moitié. Pour se projeter dans cet avenir contraint,
la qualité de vie dans nos territoires constitue un
repére et une cible essentielle.

Le lancement des contrats eau et climat

pour une prise en compte des enjeux

de prospective climatique

Face au changement climatique, I'Agence de
I'eau renforce son soutien aux territoires pour
mieux gérer la ressource en eau sur le long
terme. Concretement, elle s'appuie sur les
enseignements du programme Explore2,

qui donnent les clefs du futur de |'eau et

du climat a I'échelle locale.

Les contrats Eau & Climat sont le socle de cette
démarche. lls permettent aux élus et aux acteurs
du territoire de se mettre autour de |a table pour
définir une stratégie claire et un plan d'actions
sur plusieurs années, tenant compte des
évolutions a venir du climat et de ses impacts
sur la ressource en eau.

Un des premiers contrats Eau&Climat élaboré en
Adour-Garonne est celui des fleuves et cotiers
du bassin d’Arcachon 2025-2030, signé le 25
novembre dernier par 33 acteurs locaux
(Région, préfecture, Département, communes
du bassin d'Arcachon et du Val-de-I'Eyre).

NOTE D'INFORMATION DE AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de Feau et de I'assainissement



EN 2026, L'AGE|

LES ENJEUX DE LA REFORME ; ; :
DES REDEVANCES L ANCE “L'EAU 1 : 033-20007992-20260831 33_2026-DE
A partir de 2025, les redevances des agences de Structuré autour de 38 fiches thématiques

I'eau font I'objet d’une révision dans le cadre
de la loi de finances 2024 avec des objectifs
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enrichies de cartes, schémas didactiques,
anecdotes et chiffres clés, cet ouvrage rend

multiples: rééquilibrer progressivement l'origine accessible pour la premiére fois I'essentiel des

des contributions pour moins faire peser la
fiscalité de I'eau sur les ménages, valoriser

les efforts des collectivités pour une gestion
patrimoniale vertueuse et accroitre les capacités
financiéres des agences de I'eau, dans le cadre
du déploiement du plan Eau, pour accompagner
plus vite et plus fortement (aides et subventions)
les territoires et les acteurs économiques face a
I'urgence climatique.

E E En savoir plus:
v ~ https:/[eau-grandsudouest.fr/vos-redevances/
I 5 reformeredevances

sic Les 7 bassins hydrographiques Délégations

ICES métropolitains - g E——

AGENCE DE L'EAU e, ATLANTIQUE-DORDOGNE
J BORDEAUX - '~ ' 17 .79

ADOUR-GARONNE

90 rue du Férstra - C§ 87801
31078 Toulouse Cadex 4

056136 37 38

0556111999

0555880200

PAU

64075 Pau Cedex
0559807790

A" Bordeaux

Suivez l'actualité de |'eau du bassin sur
www.eau-grandsudouest.fr

4 rue du Professeur André-Lavignolle
33049 Bordeaux Cadex

BRIVE-LA-GAILLARDE

94 rue du Grand Prat
19600 Saint-Pantaléon-de-Larche

7 passage de I'Europe - BP 7503

97 rue Saint Roch - £5 14407
31405 Toulouse Cadex 4
0561432680
RODEZ (cap. 12+ 300 &
Rue de Bruxelles - Bourrap - BP 3510
12035 Rodez Cedex S
0565755600
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connaissances sur I'eau dans le Grand Sud-Ouest.
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